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1. UCEL ETICKEHO KODEXU A PRAVIDEL CHOVANI

-

MALFINI

e Jasna pravidla chovani - sjednocuje oekavani zaméstnancli a managementu.

e  Ochrana reputace — predchazi situacim, které by mohly poskodit jméno firmy.

e Podpora firemni kultury — popisuje hodnoty, kterym véfime: etiku a férovost.

e Prevence konfliktli a spord — pomaha fesit dilemata a snizuje riziko poruseni zakonU a internich predpis.
e Duvéra zaméstnanci a obchodnich partnerti — zvySuje pocit bezpedi, transparentnosti a férového

zachazeni.

e Soulad slegislativou — podporuje dodrZovani pravnich predpisl, regulaci a standard(, ke kterym se

zavazujeme.

e Snazsirozhodovani — poskytuje voditko v nejasnych situacich.
e Roazvijeni vztah( se zakazniky, dodavateli a vefejnosti — ukazuje, Ze firma dba na etiku, zodpovédnost a

udrzitelnost.

e Ochrana pfed korupci a neetickym jednanim — nastavuje hranice pro pfijimani dard, stfet zajmu ci

podplaceni.

e ZvySeni konkurenceschopnosti — etické chovani vnimame jako svou konkurencni vyhodu na trhu.

1.1 Eticky kodex a Pravidla chovani

Cely fad je rozdélen do dvou hlavnich ¢asti:
e  Eticky kodex —zakladni informace, jaké hodnoty vyznavame.
e Pravidla chovani (Code of Conduct) — co pfesné musime a nesmime délat.

Obé casti funguji dohromady: Eticky kodex nastavuje zakladni ramec hodnot, zatimco Pravidla chovani prekladaji
tyto hodnoty do kazdodennich pravidel a postup(.

1.2 Pusobnost
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Dodavatelé

il

Zakaznici

Plati pro vSechny zaméstnance,
predstavitele managementu
a externi spolupracovniky
reprezentujici znacku MALFINI, a.s.

Vybrané pozadavky jsou zavazné
i pro dodavatele spole¢nosti
MALFINI, a.s. V takovém pfipadé
jsou soucasti smluvnich vztaha.

Nékteré pozadavky ocekdvame i od
zakaznik( MALFINI, a.s. a jako
takové jsou zapracovany do
Vseobecnych obchodnich
podminek.

1.3 Poruseni Etického kodexu a Pravidel chovani

V pfipadé prokazaného poruseni Etického kodexu a Pravidel chovani bude posuzovana zdvaznost v souladu se

zakony a timto fadem a maze vyustit v sankce; v krajnim pripadé i k ukonéeni pracovniho poméru/spoluprace.
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1.4 Interni kontrolni mechanismy

e  Moznost anonymniho hlaseni.

e  Ochrana vsech oznamovateld.

e  Zajisténa dlvérnostinformaci.

e  E-mail wb.malfini@gmail.com (viz smérnice S_132 Ochrana ozna-
movateld Whistleblowing v platném znéni).

Whistleblowing schranka

® o
Irq I a e  Moznost nahlaseni pfimému nadfizenému.

e  Podpora oteviené firemni kultury.

Osobni komunikace

st e Kazdodenni dohled nad dodrzovanim kodexu v tymu.
l e Reseni pfipadti drobnych porugeni.

e Oznamovani zavaznych poruseni vedeni spolecnosti.
Aktivni dohled vedoucich

e  Pravidelna skoleni provadéna vedoucimi.
o Skoleni etického chovani, pozitivni ptiklady.
e  ZvySeni povédomi zaméstnancu.

Pravidelna skoleni



mailto:wb.malfini@gmail.com

2. ETICKY KODEX

Oblast E-S-G

Vyzadovano, jde o jiz platny pozadavek.

Nevyzadovano, neni relevantni.

Pfipravujeme, bude vyzadovano.

Jednani

-

MALFINI

Plati pro:
MALFINI m & .
, Dodavatelé | Zakaznici
tym

el o0y

Respekt k lidem
(S)

Respekt k lidem a odmitani vycleniovani (inkluze),
nulova tolerance k odvetnym opatirenim

a k obtéZovani, zakaz diskriminace podle rasy,
etnického plivodu, narodnosti, pohlavi, sexualni
orientace, véku, zdravotniho postizeni,
nabozenstvi a politického nazoru.

[

[
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Povinnost hlasit nevhodné nebo neetické
jednani.

Duraz na tymovost, profesionalitu, rovné
prileZitosti a prevenci stfetu zajma.

Jednani's Uctou (lidska prava, zapojeni
do komunit, nepfipustnost harassmentu, respekt
k soukromi).

S
N
—

Dodrzovani
zakonu (G)

Neobchazeni pravnich predpist, dodrzovani
narodni a nadnarodni legislativy.

Zakaz korupce, prani Spinavych penéz a nekalé
hospodarské soutéze.

DodrZovani dohod a smluv.

NMHE Y HE
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Potisky, vysivky Ci jiné Gpravy textilu nesméji
propagovat spolecensky nezadouci jevy a vzdy
respektuji autorska prava vlastnikd.

<

<
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Vztah k
obchodnim
partnertim (S)

Naslouchani nasim zakaznikim a dodavateldim
(ptame se, mérime, vyhodnocujeme).

Podpora inovaci, napadl na zlepseni a jejich
dotahovani.

Zaméreni na vysledky a dlouhodobou spolupraci.

Znalost rizik, jejich fizeni

Jsme dodavatelem zdravotné nezavadnych
produktd.

Zaméreni na nejlepsi zajmy zékaznik
MALFINI, a.s., proto jsme jejich prvni volbou.

Pravdivost nasi marketingové komunikace, Zzadny
greenwashing.

NKHMAEA N

NKHMAYEA N

O Oooooin
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Plati pro:
Oblast E-S-G Jednani \-\ m gﬂ
MALFINI ) L.
, Dodavatelé | Zékaznici
tym
Ochrana dusevniho vlastnictvi. |:|
Respekt k dGvérnosti informaci. |:|
Zajisténi a udrzeni bezpecného pracovniho
prostredi. D
Navenek za MALFINI, a.s. komunikuji pouze
povérené osoby.
Ochrana
informaci Disledné dodrzovani pravidel logo use
a znacky (G) pfi potiscich a vy3ivkach.

%

Udrzitelnost
a Zivotni
prostiedi (E)

Podpora odpovédnosti za Zivotni prostredi,
udrzitelné podnikani.

Snizovani uhlikové stopy.

Zefektivnéni procesu v celém hodnotovém
retézci.

N E &

N E &

O 0 O

Hledani a realizace postupl odpovédnéjsich vici
zivotnimu prostredi.

[

[
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Odpovédné
podnikani
a finance (G)

Odpovédné vyuzivani zdrojl (véetné financnich).

Spravné vykazovani ¢asu, financi a naklada.

Zodpovédné vyuzivani umélé inteligence
a technologii.

Vedeni Ucetnictvi poskytujici vérny obraz firmy,
spoluprace pfi kontrolach a auditech.

Agilni prace jako majitelt a podnikatelG.

NHEENE

NEHOR-E

Obchod s partnery, ktefi jsou v souladu s timto
kodexem, odmitnuti obchod( s partnery
podporujici terorismus a postizenych sankcemi
dle www.sanctionsmap.eu/#/main.

<

<

O Ogdogr o
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3. PRAVIDLA CHOVANI (CODE OF CONDUCT)

3.1 Respekt k lidem

el o]

v" Budujeme prostiedi zaloZené na (cté, rovnosti a bezpe&nosti. Kazdy ma pravo pracovat v prostfedi bez $ikany,
obtéZovani a diskriminace. Jsme tymovi. Zaroven se zavazujeme k nulové toleranci détské a nucené prace a k
férovému reseni pripadnych stret( zajm.

3.1.1 Co mohuudélat ja

e Chovat se ohleduplnég, férové a s respektem ke vsem koleglim.
e Podporovat kolegy a aktivné se vymezovat proti nespravedinosti.
e Predchdzet stfetu zajm( a v pripadé pochybnosti ho ozndmit.

3.1.2 Comusim/nesmim ja

e Nesmim se dopoustét zadné formy obtézovani, Sikany ani diskriminace.

e Nesmim se podilet na détské ¢i nucené praci, pfimo ani nepfimo prostfednictvim dodavatelského retézce.
e  Nesmim zatajit stfet zajm(, ktery by mohl ovlivnit mé pracovni rozhodnuti.

e  Musim nahlasit projevy nenavisti, porusovani lidskych prav ¢i stfetu zajma.

3.1.3 Codélafirma

e  ZajiSténiférového a bezpecného pracovniho prostredi.

e  Provadéniinternich auditl a kontrol u dodavatel(; predchazeni détské ¢i nucené praci.

e Skoleni o etickém chovani a prevenci stfetu zajmai.

e Nastaveni moZnosti oznamovani poruseni pravidel (whistleblowing) a ochrana oznamovatele pred odvetou.
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3.2 Dodrzovani zakona

S
N
e

v' Na&§ zivazek k integrité zadind dodrzovanim obecné zdvaznych pfedpist a standardd, k nimz jsme se pfihlasili.
Pfimo zavazna nafizeni EU dodrzujeme v pIném rozsahu, u smérnic se fidime implementaéni legislativou Ceské
republiky a zemi, kam vyvazime. Nezdvazna doporuceni bereme jako voditko.

v" Hlasime se ke Smérnicim OECD pro odpovédné podnikani. Sdilime jejich cile — podporu udritelného rastu,
zaméstnanosti a férového obchodu.

v" Soutasné se tidime principy dobré praxe a standardy 1SO. Nejde ndm jen o certifikaci, ale o kazdodenni
uplatiovani kvality — doddvat kvalitni produkty, oteviené komunikovat a fesit problémy a ucit se ze zpétné vazby
od zakaznikd a dodavateld.

v' Petlivé zndme a evidujeme své obchodni partnery. Upfednostfiujeme bezhotovostni a dohledatelné platby (nad
10 000 EUR vyhradné bezhotovostné).

v' Nase vztahy s obchodnimi partnery jsou zaloZeny na davéfe a vzajemnych vyhodéch v souladu s pravnimi
predpisy o hospodarské soutézi. Zavazali jsme se k etické a spravedlivé soutézi, protoze prodavame produkty
na zakladé jejich kvality, funkénosti a konkurenceschopnych cen. Cinime nezavisla rozhodnuti o cenach a
marketingu, nekoordinujeme nase ¢innosti ani ceny s nasimi konkurenty. Zavazujeme se dodrzovat vSechny
platné obchodni dohody, omezeni, sankce a embarga na dovoz a vyvoz.

3.2.1 Co mohuudélat ja

. Aktivné se vzdélavat v oblasti legislativnich poZadavkd.
. Hlasit nesoulad a navrhovat feseni.
. MuUzZeme pfrijimat a nabizet pohosténi a prileZitostné dary s nizkou hodnotou jen tehdy, jsou-li mistné

obvyklé, v souladu s primérenymi etickymi praktikami trhu, za predpokladu, Ze nejsou ¢asté a Ze ne-
mohou ovlivnit obchodni rozhodnuti ani nemohou vytvaret dojem pokusu ovlivnit obchodni rozhod-
nuti.

3.2.2 Comusim/nesmim ja

. Nesmim nabizet ani pfijimat uplatek.
. Nesmim nabizet ani pfijimat pohosténi ani dary, které by diky svému charakteru nebo hodnoté mohly
ovlivnit obchodni rozhodnuti.
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Musim hl3sit podezieni na korupci, prani Spinavych penéz a hospodarské delikty.
Musim uvadeét pravdivé informace pfi auditech.

Co déla firma

Skoleni zaméstnanctl v oblastech jako hospodarska souté, korupce nebo environment.
Provadéniinternich audit(.

Nastaveni moralnich principu.

Nastaveni procesl prevence a postihu korupce a hospodarskych delikt(.

3.3 Vztah k obchodnim partnertim

v' Nasi obchodni partnefi, zdkaznici i dodavatelé, oéekdvaji kvalitu, transparentnost a férové jednéni. Kazda
interakce s nimi je pfileZitosti posilit dGvéru v nasi znacku.

3.3.1

3.3.2

Co mohu udélat ja

Komunikovat se zakazniky a dodavateli vZzdy s respektem a profesionalitou.

Hledat feSeni, kterd vyvazuji potfeby zakaznik(l, dodavatell a moznosti firmy.

Neustdle se vzdélavat, abych dokazal zékaznikim a dodavatelim kvalifikované poradit.

Ptat se zakaznikl na jejich potreby, zjistovat jejich prani a hledat zpUsoby, k nalezeni vzajemné do-
hody.

Co musim/nesmim ja

Nesmim obchodni partnery urazet ani zlehcovat jejich pozadavky.
Nesmim bezdlvodné odmitnout poskytnuti pomoci, zpétné vazby ¢i kontaktu na nadfizeného.
Nesmim pouzivat nepravdivé nebo zavadeéjici informace v komunikaci.
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3.3.3 Codélafirma
. Pravidelné vyhodnocovani spokojenosti obchodnich partnerd a vcasné reakce na jejich zpétnou
vazbu.
. Skoleni zaméstnanc( v oblasti zakaznického servisu a komunikace.
. Podpora zaméstnancl formou vhodného prostiedi, nastrojli a vzdélavani pfi praci se zakazniky a do-
davateli.

3.4 Ochranainformaci a znacky

Ochrana informaci
a znacky

Chranime dusSevni
vlastnictvi a respektujeme
duvérné informace.

v" Neziskdvdme ani se nesnaZime ziskat obchodni tajemstvi ¢i dGvérné informace. Nepodilime se na neopravné-
ném pouzivani, kopirovani, Sifeni ani Gpravach softwaru ¢i jiného chranéného dusevniho vlastnictvi.

v’ Zavazujeme se chranit obchodni tajemstvi a divérné informace a pouzivame k tomu odpovidajici bezpe&nostni
opatteni. Neverejné informace, jejichZ zneuziti by mohlo poskodit spole¢nost MALFINI, a.s., jeji zdkazniky ci
partnery je zakazano sdilet. Dodrzujeme také ochranu osobnich Gdajl v souladu s GDPR.

v' Ochrana zdravi zaméstnancu a dodavatel je nasi prioritou. V3ichni zaméstnanci musi dodrZovat platna bezpeé-
nostni opatfeni a smérnice, aby predchézeli Grazim a rizikm.

v' Za spole¢nost MALFINI, a.s. mohou oficidlné vystupovat pouze ¢lenové spravni rady, PR Manager a feditelé za
svUj utvar. Pokud novinafi oslovi jiného zaméstnance, odkaze je na PR Managera nebo s nim pfipadny medialni
vystup predem konzultuje, aby se predeslo poskozeni dobrého jména spole¢nosti MALFINI, a.s.

3.4.1 Co mohuudélatja

. Zamykat pocitac a chranit interni dokumenty.
. Nenechavat notebook ani dokumenty v zaparkovaném vozidle.
. HIasit mozné uniky informaci.

. Sdilet zkusenosti a napady na zlepseni bezpecnosti prostredi ¢i pozarni ochrany.
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3.4.2 Comusim/nesmim ja
. Nesmim zverejiiovat osobni Udaje nebo obchodni tajemstvi.
. Absolvovat skoleni BOZP a PO.
. Nesmim se vyjadiovat za firmu, pokud k tomu nejsem povéren.
3.4.3 Codélafirma
. Zvysovani kybernetické bezpecnosti.
. Kontrolni ¢innost, shromaZzdovani podnétt ohledné poruseni ochrany informaci.
. Skoleni, testovani odolnosti systém viici kyberutokim, zjedna ndpravu pfi zjisténi nedostatkd.
. Testovani phishingu nebo provadéni testll socidlniho inZzenyrstvi.
3.5 Odpovédné podnikani a finance
Odpovédné
podnikani a finance
Spolecné odpovédné
hospodarime, vykazujeme
pravdivé a dodrzujeme
etické zasady.
3.5.1 Co muZu udélatja
. Odpovédné vyuzivani zdroji — zaméstnanec mudze navrhovat zplsoby, jak Setfit firemni zdroje, hle-
dat Uspory a optimalizovat naklady.
. Spravné vykazovani ¢asu a nakladi — miZe pouzivat nastroje a metody, které mu usnadni pfesné
zaznamenavani ¢asu a vydaja.
. Zodpovédné vyuZivani technologii a Al — mUZe testovat nové nastroje a sdilet priklady dobré praxe
s kolegy.
. Pracovat agilné jako majitel — m{ze prevzit iniciativu a hledat feseni, jako by Slo o jeho vlastni pod-
nikani.

3.5.2 Co musim/nesmim ja

. Spravné vykazovat cas, finance a naklady — vedeni evidence musi byt GplIné, presné a pravdivé.
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. DodrzZovat pravidla pfi praci s Al a technologiemi — zaméstnanec nesmi technologie pouZivat zpU-
sobem, ktery by mohl poskodit firmu ¢i jeji povést, nesmi nahravat divérné, interni informace ani
osobni udaje.

. Spolupracovat p¥i kontrolach a auditech — je povinen poskytovat informace a podklady vcas a
transparentné.
. Respektovat obchodni etiku — nesmi spolupracovat s partnery v rozporu s kodexem ani s témi, ktefi

jsou na sankénich seznamech (napf. sanctionsmap.eu).

3.5.3 Codélafirma

. Vedeni ucetnictvi poskytujici vérny obraz —vSechny zaznamy odpovidaji skute¢nosti a jsou v sou-
ladu se zakony.

. Nastaveni procest a kontrolnich mechanismi — firma vytvari nastroje a $koli zaméstnance, aby
vykazovani bylo snadné a presné.

. Podpora odpovédného vyuZivani technologii — firma investuje do bezpecnych systéma a do vzdéla-
vani zaméstnancl o jejich spravném pouZzivani.

. Agilni kultura — miZe podporovat podnikatelsky mind set zaméstnancu a vytvaret prostiedi, kde
maji prostor prichazet s vlastnimi napady.

. Obchodni partnerstvi —spolupracujeme pouze s partnery, kteti splnuji etické a pravni standardy
a vyhybame se rizikovym trham.

3.6 Udrizitelnost a Zivotni prostredi

Udrzitelnost a zivotni
prostredi

Minimalizujeme dopad na
Zivotni prostredi a spolecné
prispivame k udrzitelnéjsi
budoucnosti.

v" MALFINI, a.s. se zavazuje minimalizovat sv(j dopad na Zivotni prostfedi a podporovat odpovédny pfistup
k pfirodnim zdrojlim. Kazdy jednotlivec i firma jako celek pfispivaji svym dilem k udrzitelnéjsi budoucnosti.

3.6.1 Co mohu udélat ja

. Aktivné sniZzovat mnozstvi odpadu a disledné ho tfidit.
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. Preferovat Setrné formy dopravy do prace (pésky, na kole, verejnou dopravou).
. Setfit energii a vodou v kazdodennim provozu.
3.6.2 Comusim/nesmim ja
. Nesmim ukladat nebezpecny odpad do jinych nez uréenych nadob.
. Musim predchazet anikdim latek skodlivych pro Zivotni prostredi.
. Musim se Ucastnit povinnych Skoleni a audit( v oblasti ochrany Zivotniho prostredi.
. Musim nahlasit nezodpovédné ¢i nebezpecné chovani s dopadem na pfirodu.
3.6.3 Codélafirma
. Opatfreni ke snizovani environmentalnich dopad( a podpora vyuzivani recyklovanych a setrnych ma-
teriald.
. Vzdélavani a jasné pokyny pro ekologické chovani a tfidéni odpadu.
. Podpora inovaci a spoluprace s partnery v oblasti recyklace a ekologické vyroby.

4. SOUVISEJiCi DOKUMENTY

e S 132 Ochrana oznamovatell Whistleblowing (v platném znéni)
e VSeobecné obchodni podminky spoleénosti MALFINI, a.s. (v platném znéni)
e General Agreement — Ptiloha Compliance (v platném znéni)
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