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Profil spolecnosti

Firma ADLER Czech, a.s., ktera vznikla
v zaveru roku 1999, je lidrem na trhu
Ceské

a Slovenské republice a vyznamnym hracem

znackového reklamniho textilu v

ve stredni Evropé. Spolecnost dnes nabizi
vic jak 300 ruznych produktit pod ¢tyrmi
znackami.  Znacky MALFINI", MALFINI
PREMIUM" jako luxusni rada a ekonomicka
rada PICCOLIO" jsou znacky pro reklamni
textil, znacka RIMECK" pro produkty ze sekce
pracovnich odévti, kterou doplnuje nabidka
vysoce kvalitni bezpecénostni pracovni obuvi

holandské firmy Bata Industrials.

Spole¢nost ADLER Czech prekonala i v roce
2019 v trzbach za prodej zbozi rekordni ¢astku
jedné miliardy korun. Rust firmy dokazuje
1 skutec¢nost, ze od roku 2012 se jeji obrat zvysil
trojnasobné, pricemz pocet zaméstnancu
dosahl v zavéru roku 2019 cisla 256. Také hos-
podarsky vysledek je dlouhodobé v ¢ernych
cislech. Za hodnotou firmy stoji rovnéz za-
hraniéni pobocky: v ¢inském Pekingu pracuje
od roku 2016, v roce 2018 byla zalozena dalsi
v bangladésské Dhace. V roce 2019 v ramei
ADLER Czech uspésné fuzovaly dosavadni
materskaspoleénost ADLER International, a.s.
a dceriné spole¢nosti ADLER Property, s.r.o.

a Space 3D, s.r.o.

Opomenout nelze ani moderni sofistikované
skladové a logistické centrum v Ostrave,
které po svém rozsireni umoznuje skladovat
az 25 miliont kust zbozi na celkové plose
19 300 m* a denné expedovat az 250 tisic
kusu zbozi. Vysledek investice v rameci skla-

dového hospodarstvi ohodnotila také porota

Cenou Ceské podnikatelské rady pro udrzi-
telny rozvoj .Inovace pro udrzitelny rozvoj®
v celostatni soutézi a druhé misto ziskala firma

v soutézi o cenu Impuls Logistika.

V soucasné dobé tvori databazi zakaznického
portfolia vice nez 30 tisic evropskych firem.
Aktualné spolec¢nost distribuuje své produkty
do 25 zemi Evropy. Mezi klicové exportni
destinace patri tradicné Polsko, Slovensko,
Madarsko a Rumunsko, svoji pozici stale
vic upevnuji pobaltské staty a staly byvalé
Jugoslavie. Jednou z moznoslti jak ziskat dalsi
trhy, blize prezentoval spolecnost potenci-
alnim 1 stavajicim zakaznikim a predstavit
novinky, je aktivni ac¢ast firmy na prestiznich
zahrani¢énich veletrzich v Némecku, [ltalii,

Francii, Polsku ¢i v Ceské republice.

Mezi hlavni pilite spolec¢nosti ADLER s cha-
rakterem obchodnitho modelu B2B patri ale
nejen siroky rozsah produkti a jejich stabilneé
vysoka kvalita, ale také vysoka skladova
dostupnost a rychlost dodani. Vize spolec¢nosti
hovori jednoznacné: . Jsme pro nase zakazniky
prvani volbou®. Nadstandardni servis pred-
stavuje spolehlivé fungujici call centrum,
marketingova podpora, zakazkova vyroba, jis-
tota a poclivé jednani, olevienost a vzajemny
respekt. DalSim aspektem uspéchu je jedno-
duché objednani prostrednictvim rychlého,
prehledného e-shopu, o jehoz kvalité svedér
1 prestizni umistént I'T vyvojara firmy v soutézi

Décin City Hackathon.

Klicovym segmentem nabidky reklamniho
textilu stale ztstavaji tricka s témér 50 pro-
centy, nasleduji polokosile, fleecové produkty,
mikiny a ¢epice. V jejich tésném zavésu jsou

stale obliben¢jsi softshellové bundy a vesty.
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Vedle siroké skaly modnich barev klade ADLER
diraz na zpracovani vyrobku a jeho mate-
rial. Pro novou koleker tricek pod znackou
MALFINI Premium® zacal pouzivat certifikovanou
SUPIMA" bavlnu. Jedna se o znacku nejkvalit-
neéjsi baviny svéta, jejiz unikatni dlouhé staplové
vlakno je mékér a dvakrat silnéjsi nez vlakno bézné
baviny. Radu novinek, mezi nimi napr. bundy s po-
vrchovou tpravou NANOtex efektivné zabranujici
pruniku vody, doplnila ORGANIC kolekece, v niz
firma diky pouziti certifikované organické baviny
(GOTS) aro¢i svuy ekologicky pristup k zivotnimu

prostredi.

V roce 2019 ocenila kvalitu produkce 1 sluzeb spo-
leénosti ADLER uz potreti za sebou také porota
soutéze Superbrands, ktera hodnoli a ocenuje nej-
lepst obchodni znacky ve vice nez 90 statech svéta.
Treti misto ziskala spolecnost ADLER v soutézi
Diamanty ceského byznysu hodnotici nejuspés-
néjsi podnikatelské subjekty v jednotlivych krajich
podle jejich ekonomickych vystupt. Jako stiibrna
Firma roku 2019 Usteckého kraje a vitéz v kate-
gorii Odpovédna firma roku Usteckého kraje 2019
ovladla spole¢nost ADLER v regionu také obé
zminované soutéze. Druhé misto za Ustecky kraj si

odnesla ze soutéze Ocenéni ¢eskych lidri.

Neodmyslitelnou soucasti firemni kultury je
spole¢enska  odpovédnost zahrnujici  vsechny
oblasti - ekonomickou, socialni 1 environmen-
talni. ADLER se dlouhodobé zaméruje na
podporu lidi, kteri se vinou osudu dostali do tizivé
zivolni situace. Dlouhodoba podpora astecké on-
kologie uz prinesla zdravotnickému zarizeni témer
800 tisic korun. S organizact DEBRA, svétove
znamou modni navrharkou Libénou Rochovou
a vytvarnikem Musou se firma ADLER darova-
nim tricek podili uz druhym rokem na celostatnim

projektu NADOTEK, ktery vznikl na pomoc lidem




s tzv. nemoci motylich kridel. S mezinarodni
nadaci ADRA pokracuje napr. spoleény projekt
humanitarni podpory v bangladesském vzdélava-
eim centru CALANTIKA. Spoleénymi silami firmy
a jejich asijskych dodavatelti se podarilo détem

zajistit ¢astku 1,2 milionu korun.

Velky duraz je kladen na ekologicky a eticky pri-
stup v podnikani. Firma se snazi o maximalni
energelickou sobéstacnost vsech novée budovanych
objekti. Administrativni budova v Usti nad Labem
je postavena na zakladé zasad vyuzivani prirodnich
zdrojti s ohledem na fotovoltaiku i rekuperaci. Dvé
instalované kogeneracni jednotky se staly soucasti
moderniho a jedinec¢ného hybridniho fotovoltaic-
kého systému s akumulaci do baterii pro témér
100procentni energetickou sobésta¢nost logis-
tického centra v Oslravé. Spolecnost je c¢lenem
Asociace spolecenské odpovednosti, je zapojena
do projektu Zelena firma a iniciativy Podnikame

bez korupce.

Veskera textilni produkce spolec¢nosti ADLER
nese pecel kvality Oeko-Tex Standard 100 potvr-
zujici zdravolni nezavadnost pouzitych textilnich
materiali, svétovym standardiim odpovida samo-
ztejmé 1 nabizena bezpecnostni obuv. Produkty
jsouvyrabény dle nejprisnéjsich kritérii a podléhaji
nckolikafazové kontrole kvality. Vedle certifika-
i Oeko-Tex a pracovnich odévi HV drizi licence

®

pro uzivani znac¢ek Supima®, Nanotex”, Cordura”

a 3M. Dba na spolec¢enskou odpovédnost, dodava-
telé jsou hrdymi nositeli certifikact BSCI a WRAP.

Vsechny firemni systémy jsou podrobeny auditu
integrované¢ho systému QEMS — aktualné spolec-

nost splnuje normy ISO 9001:2015, 14001:2015.






Identifikacni udaje
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Uvodni slovo

Vazeny ctenari,

predkladame Vam vyroéni zpravu a rocéni ucetni zavérku roku 2019 akciové spolecnosti
ADLER Czech.

Z nasledujicich stranek lze vy¢ist, ze 1 tento rok navazal na Gspésny rustovy trend uplynulych let

a byl tak pro spoleénost nejuspésnéjsim rokem v jeji 20leté historii.

Toto vyznamné jubileum jsme spole¢né oslavili presné na den zalozeni, tedy 15. listopadu 2019.
Vysledky jsou vyusténim spoluprace celé rady lidi a subjektii. Dékujeme za ni vSem nasim
zaméstnancum, stavajicim, ale i byvalym, zakaznikim, dodavateltim a vSem ostatnim partnertm,

ktert se na nich podileli a podileji.

Dékuji.

Ing. Radek Vesely

Predseda spravni rady a statutarni reditel

W
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Financni cast

lastni kapital spolecnosti v prubéhu roku na-
Vrostl 0 39 %, pricemz pomér vlastniho kapitalu
a cizich zdroji 33 % : 67 % je v roce 2019 obdobny
pomeéru dosazenému v predchozich letech. Do na-
rustu vlastniho kapitalu se promitl vykazany zisk
za ucetni obdobi roku 2019. Cizi zdroje mezirocné
poklesly o 7 %. Divodem poklesu cizich zdroju je
predevsim snizeni zavazki z obchodnich vztahu,
které meziroéné poklesly o 41 %, zatimco pohle-

davky z obchodnich vztahu vzrostly o 13 %.

Trzby z prodeje zbozi dosahly v roce 2019 hodnoty
1 343 605 us. K¢, zatimco trzby z prodeje sluzeb
37 473 us. Ké. Nejvyznamné)si slozky nakla-
dit predstavuji naklady prodaného zbozi ve vysi
845 316 us. K¢, nasledované naklady na sluzby ve
vysit 170 685 tis. K¢ a osobnimi naklady ve vysi
169 035 tis. Ké. Provozni vysledek hospodarent ¢inil
157 034 uis. K¢ a vysledek hospodareni pred zdane-
nim dosahl historicky rekordni vyse 130 844 tis. K¢.

Finanéni situace spoleé¢nost ADLER Czech, a.s. je

dobra a udrzuje si i nadale rastovy trend.

Predpokladany vyvoj

Spoleénost ADLER Czech, a.s. bude 1 nadale
usilovat o pozici predniho dodavatele reklam-

niho textilu v Ceské republice i v Evropé.

Vyznamné skutecnosti az
po rozvahovém dni

_\ asledné udalosti jsou uvedeny v bodeé 27. pri-

lohy v ucetni zaverce k 31. prosinei 2019.
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Aktivity v oblasti
vyzkumu a vyvoje

S poleénost  nevykonavala zadné  aktivity
v oblasti vyzkumu a vyvoje ve smyslu pokynu
Ministerstva finanei D-288.

4 »

Organizacni slozky
v zahranici

f ; polecnost v roce 2018 zalozila organizacni

slozku v Bangladési.

Aktivity v oblasti
spolecenské
odpovédnosti

ojem  spolecenska  odpovédnost  (CSR

- Corporate Social Responsibility) jako dob-
rovolné integrovani socialnich, ekologickych
a ekonomickych hledisek je soucasti kazdodenni
firemni prace nad ramec zakonnych povinnosti.
Také lidé ve spolecénosti ADLER Czech si plné
uvédomuji  spoluodpovédnost  vaci  prostredi
1 spolec¢nosti a hlasi se k odpovédné roli vici
akcionariim, zaméstnanctim, zivolnimu prostiredi
a verejnosti. People — Planet - Profit jsou nedil-
nou soucasti firemnich hodnot ADLER Czech.
Spolec¢nost vykonava veskeré své aktivity v souladu
se zajmem ochrany zivotniho prostredi se zretelem
na schvalenou strategii spolecenské odpovédnosti.
Cilem prijatého konceptu je dobrovolna integrace
socialnich a ekologickych hledisek do kazdoden-

nich firemnich operaci a interaket se stakeholdry.
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People - aktivity v oblasti
pracovnépravnich vztahu

Firmé nejsou lhostejné osudy lidi kolem
ni, osudy lidi v regionech, kde zamést-
nanci pusobi, vyrabi a ziji. V CR pracuje
ADLER Czech ve dvou regionech: centrala
na Ustecku a skladové a logistické centrum
na Ostravsku, v zahraniéi prostrednictvim
pobocek v Pekingu a Dhace, prodejce ma na
25 evropskych trzich. Pozitivni vliv v tuzem-
sku 1 v zahrani¢i dokladaji konkrétni fakta:
v roce 2019 ziskala firma prestizni druhé
misto v soutézi Firma roku Usteckého kraje
a zvitézila v kategorii Odpovédna firma roku
Usteckého kraje, od Usteckého kraje obdr-
zela firma v minulych letech Cenu UK za
spole¢enskou odpovédnost, administrativni
budova byla mezi tremi ocenénymi v soutézi
Stavba roku UK. Firma ma uzavienu smlouvu
o spolupraci s Univerzitou J. E. Purkyné Usti
n. L., v oblasti vyzkumu a vyvoje podporuje
také akce Inovaéniho centra Usteckého kraje.
Jednani s VSB Ostrava jsou na technické bazi.
V regionech dlouhodobé podporuje charita-
tivni aktivity: v Usti nad Labem onkologické
oddéleni Masarykovy nemocnice, v ramei pro-
jektu "ADLERaci pomahaji" postizené déti,
na Ostravsku Polansky béh pro drive naro-
zené. Nejen regionalné daruje své produkty
na radu dobroc¢innych akei, hospictim, dét-
skym domovim. Dlouhodobou spolupraci
ocenuje také spoleénost Debra pomahajict
lidem s nemocim motylich kridel. Vyrazna je
také spoluprace s nadact ADRA pri podpore
vzdélavaciho centra Calantika v bangladésské
Dhace, kde firma détem hradi pomucky, jidlo
1 aktivity. Do pomoci zapojila i své obchodni

partnery Vv regionu.

Spoluprace s mistnimi obyvateli spociva
1 v jejich ucasti na firemnich akcich jako jsou
napi. Dny otevienych dveri nebo participace
na celonarodni akei "Uklidme Cesko". Firma
miciovala zfizeni verejné autobusové zastavky
v Usti nad Labem, v Ostravé zatim proces

probrha.

Vedeni firmy nejsou lhostejni ani samotni

zameéslnanci a jejich rodiny.

Spole¢nost ADLER Czech patii stabilné
mezi predni zaméstnavatele v regionech
s jednou z nejvyssich nezaméstnanosti.
Vroce 2019 zaméstnavala v primeéru na uvazky
prepoctenych 256 zaméstnanctl.

Pracovnépravni vztahy se Ttidi platnymi
zakony, predpisy a podnikovymi smérnicemi.
Stejné jako ve vSech oblastech svého podni-
kani se firma pri své kazdodenni ¢innosti ridi
také v rameci internich procesu zasadami spo-
le¢enské odpovédnosti. Svym odpovédnym
chovanim tak zvySuje produktivitu prace
a loajalitu zaméstnancu, ¢imz zvySuje svoji
dlouhodobé udrzitelnou konkurenéni vyhodu.
Spolecnost si zaklada na rovném pristupu
ke vSem zaméstnancum a  zadatelum
o zameéstnani. Velky duraz je kladen na legalni
zaméstnavani cizincu z Evropské unie 1 mimo
EU. Spoleé¢nost se cilené snazi vytvaret riizno-
rodé tymy a tim zvysSoval inovativni potencial
a kreativitu pracovniki. Spolec¢nost se zajima
o nazory zaméstnancu. Na zakladé pod-
nétnych pripominek vychazi vstiic pranim
zaméstnancu. Opira se o transparentni komu-
nikaci, etiku a respektovani mezinarodnich
norem. Zameéstnanci pracuji v multikulturnim

kolektivu.



Plan vzdélavani zahrnuje program ,ADLER aka-
demie”, ktery provede kazdého novacka ¢innostmi
firmy. Pro konkrétni zaméstnance jsou vypracovany
individualni plany kariérntho rozvoje s ohledem na
jejich aktualni znalosti a potreby. Dlouhodobéjsi
kurzy CIMA, psychologické testovani, kurzy dle
narodni kvalifika¢ni soustavy, odborné kurzy pro-
gramovani, projektového fizeni, interniho auditora
atd. Nechybi ani oblast soft skills, pravidelné mee-
tingy a snidané — networking a inspirace. Probiha
projekt Vzdélavani zaméstnancti  obchodniho

tymu. Uzka spoluprace v oblasti edukace probiha
isTU v Liberci a UJEP Usti n. L.

ADLER nediskriminuje zaméstnance pri vy-
bérovych rtizenich s ohledem na vék ani na
pohlavi. Ve vedent firmy maji vyznamné zastoupe-
ni zeny. Administrativni budova ma bezbariérovy
charakter. Firma nema dany striktni dresscode,
respektuje tetovani, extravagantni ucesy v duchu
spolec¢enskych a socialnich norem, nechybi eticky
kodexu. Zaméstnancum nabizi celou skalu nefi-
nanc¢nich benefitii: dovolenou nad ramec zakona,
jazykové kurzy vcéetné ceského jazyka pro cizince,
odborné vzdélavani, stravenky, pestry pitny rezim,
vitaminové balic¢ky, drobné darky, ovoce na praco-
visti a iontové napoje, zvyhodnény tarif firemniho
operalora, prijemné prostredi novych modernich
budov s vlastni jidelnou ¢i tematické snidané pro
zaméstnance. Zaméstnanci si mohou zakoupit
produkty za zvyhodnénou cenu nebo si zapujéit
automobil pro soukromé ucely. Dle charakteru
profesi umoznuje firma flexibilni pracovni dobu

a praci z domova.

Ve spolupraci s UJEP firma organizuje priméstské
tabory pro déti svych zaméstnanct, 4. rok v Usti
n. L. a 2. rok také v Ostravé. V ramei firemnich
teambuldingt je umoznéna také ucast rodinnych

prislusniki.

15




Planet - aktivity v oblasti
ochrany zivotniho
prostredi

irma nent nevs§imava a netec¢na ani k zivotnimu
Fprostf‘edi. Svymi ¢iny v oblasti environmentu
smerujicimi ke snizeni uhlikové stopy prispiva
k zachovani planety Zemé pro budouci potomky. Za
rok 2019 ziskala certifikat ,Sledujeme CO.,", ktery
je dokladem provedeni vypoctu uhlikové stopy
v souladu s postupem GHG Protokolu a je v sou-

ladu s normou CSN 1ISO 14064 — Sklentkové plyny.

V ramei environmentalnt politiky je zakladem certi-
fikace dle CSN ISO 14001. Vsechny nové budované
objekty spolecnosti vychazeji z rezimu snizovani
uhlikové stopy. Vedle zvyseni sobéstacnosti ve vy-
uzivani energii a finanénich dspor maji vSechny
realizované projekty jednoznacny prinos pro celko-
vé snizeni emisi a sklenikovych plynt stejné jako

pro stabilizaci provozu distribuéni soustavy.

Administrativni budova v Usti nad Labem —
Skorotice funguje se systémy vzduchotechniky

a klimatizace. Fotovoltaika na strese ma vykon

42,12 kWp.

Skladové a logistické centrum v arealu Contera
Park Ostrava City je jedno z nejmodernéjsich jak
z hlediska vystavby, tak i automatizovanym techno-
logickym vybavenim a sobéstacnosti v dodavkach
elektrické energie. HHybridni fotovoltaicky systém
s bateriemi a kogeneract, ktery byl nové zprovoznén
v zait 2019, je kombinaci FVE s vykonem 296 kWp,
akumulacnich baterii s kapacitou az 360 kWh,
kogeneracnich jednotek, chytrého nabijeni elektro-
mobili a manipulaénich stroji, mérent a regulace.

Vedle zvySeni sobéstac¢nosti ve vyuzivani energii

16



v ramei ¢innosti spolecnosti a finanénich uspor
ma projekt jednoznacény prinos pro celkové sni-
zeni emisi a sklenikovych plynu stejné jako pro
stabilizaci provozu distribu¢ni soustavy. Podporuje
ekonomicky rozvoj Moravskoslezského kraje a rust
ekonomiky CR. Environmentalnim prinosem je
rovnéz skutecnost, ze projekt byl realizovan bez

zaboru nové pudy a bez dalsich stavebnich aktivit.

FVE ma dvé ¢asti - na fasadé a na ploché strese.
Kapacitu baterii je mozné softwarove ridit*
v zavislosti na aktualnim vyuziti a pozadaveich
provozu. Baterie umisténé vné objektu jsou kom-
binaci lithia, Zeleza a fosfatu s ohledem na vysokou
bezpecnost zejména z pohledu zahoreni. Pri
plném nabiti mize v pripadu nouze sklad fungovat
nékolik hodin. Pokud navie sviti slunce, je 1 s ko-
generac¢nimi jednotkami nezavislost na distribucni

soustavé bez problému v radu dnt.

Nabijeni vysokozdviznych vozikii a elektromobi-
It muze probihat ve trech zakladnich rezimech.
Systém vyhodnoti, kdy to bude nejvyhodnéjsi z po-
hledu ceny energie ataké aktualni spotreby objektu.
Zohlednéna je také predpovéd pocasi. Unikatni
kondenzacni kogeneracéni jednotky TOTEM 25 pro
spole¢nou vyrobu elektriny a tepla pomoci zemni-
ho plynu se vyznacuji predevsim extrémné nizkymi
emisemi a jsou nejekologictéjsim zarizenim pro
kombinovanou vyrobu elektfiny a tepla na svéte.
Vyrobené teplo je vyuzito pro vytapeéni skladovych
hal. Emise NO_1i CO jsou nizsi nez 10 mg/m’ pri
5% O, vespalinach.Vnizkoteplotnimkondenzacnim
rezimu je celkova acinnost az 107,4 %, coz z ni déla
nejucinnéjsi mikrokogeneracéni jednotku na trhu
s mimoradnou elektrickou ié¢innosti ve vysi 32,5 %.
Ma status Best Available Techniques (BAT). Moduly
jsou umistény uvnitt protihlukové demontovatelné

kapoty.
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Ro¢ni uspora emisi CO, FVE dle vyhlasky
425/2004 dosahuje 291,04 t. Roéni uspora energit
FVE je stanovena na 248,75 MWh, coz ve finan¢-
nim vyjadrent (pri cené energii v dobé zpracovani)
predstavuje 922 879 K¢. Doba navratnosti FVE je
7 =8 let, doba navratnosti kogeneracnich jednotek
3 — 4 roky. Projekt FVE byl spolufinancovan EU
z vyzvy OP PIK.

V ramei ochrany zivolniho prostredi spolec¢nost
trvale rozviji projekt ,jednotné bedny®. Diky nému
zabezpecuje prepravu sloprocentné naplnénych
kontejnertu plné vyuzitymi kartony. Navazné je
v logistickém centru skladovan uceleny kartonovy

komplex.

Vozovy park vybavuje spole¢nost postupné elektro-
mobily predevsim k vyuziti v méstskych lokalitach

Usti nad Labem a Ostrava.
Spolecnost je zarazena do projektu Zelena firma

— minimalizuje a tridi odpad véetné moznost

separace elektrického odpadu pro zaméstnance.
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Profit

Pl‘oﬁt znamena pro firmu nejen prvorady
ukol kazdého odpovédného subjektu =
podnikani za ucelem tvorby zisku, duilezitou
roli hraji predevsim zakaznici. Pro spole¢nost
ADLER Czech je nejvétsim aspéchem kazdy
spokojeny zakaznik, ktery se do firmy znovu
vraci k dalsimu nakupu. Firma stale zvySuje
svoji transparentnost a podnika kroky, které ji

odlisuji od konkurence.

Vtomto smyslu stavi ADLER Czech na étyrech
pilitich: kvalité produkti a sluzeb, obchodnim
tymu a e-shopu, marketingové podpore a lo-
gistickém centru. Kvalita produkt 1 sluzeb
je typickou a dlouhodobé charakteristickou
vlastnosti, ktera je neustale v hledacku kont-
rol v rameci vSech firemnich procesi. Spolecné
s podporou mezinarodnitho obchodniho tymu
je k dispozici 24 hodin denné, 365 dni v roce
e-shop s marketingovou podporou, ktera setit
zakaznikim ¢as i penize. ADLER Czech kaz-
doroéné nechybi na prestiznich zahranié¢nich
veletrzich, kde tspésné prezentuje své porfo-

lio 1 sluzby.

Vykladni skrint firmy je sofistikované moderni
logistické centrum v Ostravé nejen diky
dostateénym zasobam, ale také s ohledem
na hybridnim fotovoltaickym  systémem
umoznujici maximalni energetickou sobéstac-
nost objektu a stoprocentni jistotou pro
zakaznika, ze vypadky elektrického proudu
jeho dodavku nezpozdi.

Pro operativni komunikaci se zakazniky

pracuje  primo v  logistickém  centru

v Ostravé samostatné reklamacéni oddéleni.

Prestoze dodrzuje zdkonem danou normu se
standardnim maximalnim terminem vyrizeni
do 30 dni, reklamacéni proces je optimalizo-
van v zajmu zakaznika. Reklamované zbozi je
skladem prijato okamzité v den, kdy prijde od
zakaznika do skladu, coz predpokladavystaveni
dobropisu do péti pracovnich dni, v nékterych
pripadech 1 drive. Za rok 2019 vydala firma
270 589 faktur. Celkovy pocet reklamaci byl
19 250, reklamace chybou textilu dosahla
pouze 0,66 %. Z celkovych 7,11 % reklamova-
né¢ho zbozi predstavovaly primarné vratky, kdy
zakaznikovi napt. nevyhovuje velikost apod.
a chce vyménu. Jednou z nadstandardnich
sluzeb zakaznikum je i tzv. pickup service.
Jedna se neplaceny svoz reklamaci, které jsou
zpusobeny firmou. Nad ramec zakona muze
rovnéz zakaznik bez poplatku do 14 dni vratit

nepouzity textil bez udani davodu.
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Zprava o vztazich mezi propojenymi osobami

v

Zprava je zpracovana v souladu s § 82 zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech
a druzstvech (zakon o obchodnich korporacich) za ucetni obdobi od 1. 1. 2019 do 31. 12. 2019.

1. STRUKTURA VZTAHU

Ovladana osoba

Obchodni firma:
Sidlo:
Pravni forma:

1C:

Deceriné spolec¢nosti:

ADLER Czech, a.s.

Obloukova 391, 403 40 Usti nad Labem,
akciova spolecnost

254 09 727

Beijing ADLER Inspection Company, Ltd.

Ovladajici osoby — dvé fyzické osoby

Propojené osoby

Obchodni firma:
Sidlo:
Pravni forma:

IC:

Obchodni firma:
Sidlo:

Pravni forma:

IC:

Obchodni firma:
Sidlo:
Pravni forma:

y
[C:
-
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Liftago, a.s.
Narodni 135/14, Nové Mésto, 110 00 Praha 1
akciova spolec¢nost

24278 777

ETERA, s.r.o.
Brozikova 164/6, 400 01 Usti nad Labem
spole¢nost s rucenim omezenym

286 74 260

NODE Usti nad Labem, s.r.o.
Masarykova 3127/28, 400 01 Usti nad Labem

spole¢nost s ru¢enim omezenym

077 83 001



2. VZAJEMNE VZTAHY
Mezi ovladanou a ovladajici osobou existuje jedna aktivni smlouva. Ovladana osoba dodava

ovladajict osobé své zbozi a souvisejici sluzby. Propojena osoba Liftago, a.s. dodava ovladané

osobé své sluzby.

3. POSOUZENI VZNIKU UJIMY

V tcetnim obdobi roku 2019 nevyplynula pro Spole¢nost tjma z téchto vztahu.

4. PREHLED JEDNANIi PRESAHUJICICH 10 % VLASTNIHO KAPITALU

V tcetnim obdobi roku 2019 takova jednani nenastala.

5. ZHODNOCENIi VYHOD A NEVYHOD

V Gcetnim obdobi roku 2019 z téchto vztahti neprevladaji ani vyhody ani nevyhody a rizika

plynouect z téchto vztaht jsou pro Spole¢nost minimalni az nulova.

’

V Usti nad Labem, dne 31. 1. 2020

Ing. Radek Vesely

Statutarni reditel
ﬁ/
7

Seznam p¥riloh

° Zprava nezavislého auditora
° Ucelni zavérka sestavena k 31.12. 2019
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